NTO NA OCHOTNIKAT

SZKOLNE PROGRAMY WOLONTARIATU

[Karty te mogg by¢ pomocne w: przygotowaniu i realizacji dziatari wolontariackich, a takze ich dokumentowaniu i ocenianiu.
Wypetniaj je na biezgco i wpinaj do segregatora. Wielu z nich bedziesz uiywac wielokrotnie - skseruj/wydrukuj w tylu
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Program , Kto na ochotnika? Szkelne programy wolontariatu”
jest realizowany przez Centrum Edukacji Obywatelskiej.
Projekt wspotfinansuje m.st. Warszawa.

Projekt miesci sie w zakresie priorytetowych zadari publicznych wskazanych
w Zintegrowanym Programie Rewitalizacji do 2022 roku, Programie
Mioda Warszawa. Miasto z klimatem dla mtodych 2016-2020"
oraz projekcie wolontariatu miejskiego , Ochotnicy warszawscy 2016-2020".
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KODEKS WOLONTARIGSZA 1 WOLONTRRILSZKI

Dziele sig wtasnymi pomystami i otwieram na pomysty innych.
Ucze sie od innych, dzielg sie swojg wiedzq i umiejgtnosciami.
Wspétpracuje z zespotem, uczestnicze w spotkaniach.

L zaangazowaniem realizuje przypisane mi zadania.
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Pomagam innym.

...............................................................................................................................

Podpisz sig!

NARYSUJ ,IDEALNEGO" WOLONTARIUSZA.
Moie to byc realistyczny lub symboliczny
rysunek, szczegotowy wizerunek lub
tylko schemat. To twoje wyobrazenie,
wigc pusc wodze wyobrazni.
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JAK WSPOLHIE STWORZYC KONTRAKT?

Angaivjgc sie w rozne dziotania czesto bedziecie sie spotyka¢, pracowa¢ w réinych zespofach oraz angazowaé réinych
sojusznikow. Pomocny moze by¢ wigc nie tylko kodeks wolontariusza, ale takze kontrakt dla zespotu, czyli inaczej zbiér zasad
dotyczgcych pracy w grupie.

W KONTRAKCIE POWINNY ZNALEZC SIE:

. requty obowigzujgce podczas spotkan zespotu
. zasady podejmowania decyzii
. podziat rol i zadan pomigdzy cztonkami grupy.

JAK STWORZYC DOBRY KONTRAKT?

1. Niech kazdy/a z was na matych samoprzylepnych karteczkach wypisze zasady (jedna zasada na jednej kartce), ktdre
powinny obowigzywa¢ podczas wspdlnej pracy. Daicie sobie troche czasu na zastanowienie - pomyslcie zaréwno o zasadach
obowigzujgcych podczas spotkan, jak i tych, kiére dotyczg komunikowania sie migdzy sobg, kontakiow z dyrekejg i nauczy-
cielami czy podejmowania decyzi.

2. Potem przyklejcie kartki z zasadami na stole lub tablicy. Sprawdicie, ktére zasady sie powtarzajg u wszystkich, kiére tylko
u niektérych. Moze sg propozycje zasad, ktére nawzajem sie wykluczajg?

3. Nad kazdym zapisem warto sig chwile wspalnie zastanowi, a jesli nie wszyscy sie na dany zapis zgadzajg, dyskutowac
dotgd, a uzgodnicie forme mozliwg do przyjecia dla kazdego.

4. Gdy juz uda sig wam spisa¢ caly kontrakt wszyscy powinniscie sig pod nim podpisa¢. Pamigtajcie, ze kontrakt mozna
zmieniac, jesli niektore zasady okaig sie nieprzydatne. Kazda zmiana wymaga zgody catej grupy!

Dobrze jest, jesli wasz kontrakt wisi w miejscu, w ktérym najezeéciej sie spotykacie. Pamietajcie o tym, Ze to wy sami jestescie siraini-
kami kontraktu. Jesli kio$ famie jego zapisy, powinniscie zwrdcic mu na to uwage i poprosic o dostosowanie sie do wspélnej umowy.

PRZYKEADOWY KONTRAKT:
1. Nie oceniamy swoich wypowiedzi ani siebie nawzajem.
2. Gdy jedna osoba méwi, fo druga stucha.

. Jestesmy punktualni w przychodzeniu na spotkania.

- Akceptujemy swoje réine poglgdy.

3
4
3. Wspétpracujemy ze sobq i infegrujemy sie.
B. Nie jestesmy dla siebie agresywni.

1

- JesteSmy aktywni, otwarci i szczerzy.
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WAZHE DATY. KALENDARZ
SZKOLHEGO WOLONTARIATS ..

WRZESIEN PRZDZIERNIK LISTOPAD GRUDZIEN STYCZEN

1
Dzien 3 g
Ludzi Starszych Migdzynarodowy '
Dzien Swiatowy
! Wolontariusza Dzien Walki
: 7 Analfabetyzmem
Miedzynarodowy (4§
I?' zien o Miedzynarodowy
Nauki i Pokoju Diie
Imigranta
LUTY MARZEC KWIECIER RS CZERWIEC
13 19
Swiatowy §wiutowy
Dzier Rodzin Dzien Zywnosci

2

Dzien Ziemi
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(O ROBiMY? HAMONOGRAM

SZKOLNEGO WOLONTARIRTU

CO i DLA KoGO?

KIEDY 1 GDZIE?

JRK?

MOJA ROLA?

| ZESPOEOWAR

KARTA PRACY

4

CO TY NA T0?

(0 I DLA KOGO? [ nasze dziatanie i jego odbiorcy ]  KIEDY | GDZIE? [ data i miejsce naszego dziatania ]  JAK? [ forma naszego dziatania
MOJA ROLA? [ moje indywidualne zadania ] CO TY NATO? [ krétka indywidualna refleksja po zrealizowanym dziataniu ]

PRZYKEAD ZAPISU:

Akcja zbierania gazet
do schroniska dla psow.

Caly pazdziernik
2017.

Ogtoszenie w szkole (apel,
godziny wychowawcze);
zhieranie gazet w bibliotece
szkolnej.

Codziennie sprawdzam,
(zy przyniesione
gazefy sg powigzane,
uporzgdkowane itp.
Jedli nie, porzqdkuie je.

To bylo niezwykte patrzec,
jak roénie gora gazet!
Cieszylismy sig, ze dzieki
nam w schronisku psom
bedzie cieplej zimg.
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DLACZEGO JESTEM/CHCE ZOSTAC
WOLONTARIBSZERM /WOLONTARIBSZHA 7

LAPISZ FLAMASTRAMI ODPOWIEDZI NA PYTANIA:

* (o mnie motywuije do udziatu w wolontariacie?
e Jak moge skorzystac z udziatu w tym przedsiewzigciu?
* (zego oczekuje od siehie, od grupy?

Lastandw si¢ nad wtasnymi motywacjami krétko- i dtugoterminowymi
2 réinych obszaréw twojego Zycia (edukacyjnego, towarzyskiego itp.).

UWAGA! Pytania te mozesz zada¢ sobie jednorazowo przed zaangazowaniem sie w wolontariat. Zachecamy jednak do tego,
by do nich wraca¢ za kazdym razem, przy podejmowaniu kolejnych zadan w ramach wolontariatu szkolnego. Na dalszych
kartach zaproponujemy ci jeszcze inne narzedzie do takiej osobistej refleksji.

PRZYKEADY:

zdobywam nowe umiejetnosci i doéwiadczenio; doceniajg mnie kolezanki, koledzy i nauczyciele; moge sie sprawdzic
w nowej sytuacji, podjg¢ nieznane wyzwania; doéwiadczenia zdobyte w trakcie projektu przydadzg sie na studiach i w pracy;
nasze dziatanie sprawi ludziom troche radosci, rozwigie jaki§ problem; w szkole wydarzy sie co$ ciekawego; nasi koledzy
i kolezanki zobaczg, 7e moina zrobi¢ co$ wtasnymi sitami; nauczyciele i rodzice przekonaig sie, na co nas stac.
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NASZE OBAWY | OCZEKIWRHIA

Przystepujgc do jakiegokolwiek dziatania - indywidualnego lub zespotowego:
1. Stawiamy sobie konkretne CELE.
2. Zastanawiamy sig, jakie wiasne ZASOBY (mocne strony) wykorzystamy.
3. Mamy OCZEKIWANIA wzgledem siebie i grupy.
4, Imagamy sie z wgtpliwosciami i OBAWAMI.
To zupetnie naturalne! Tak samo jak to, Ze w trakcie dziatania - w miare zdobywania nowych umiejetnosci i doswiadczen -

CELE, ZASOBY, OCZEKIWANIA i OBAWY zmieniajq sie. Zachecamy do tego, by tak na poczqtku dziatania, jok i w trakeie realizacji,
przygladac sie im i je formutowac, sprawdzajgc, co sie z nimi dzieje na poszczegdlnych etapach dziatania.

Mozesz wykorzysta¢ naszq karte pracy z symbolikg:

ZAMKU: moije cele, czyli to, co chee osiggngé angazujgc sie w dziatanie

RYCERZA/RYCERKI: moje mocne strony, czyli to, co moge wnieé¢ do dziatania

SMOKA: obawy, czyli o, co moze mi przeszkodzi¢ w osiggnigciu celu i w dziataniv.

Powies jg w widocznym miejscu, tu przyklej karteczki post-it w trzech kolorach, odpowiadajgcych poszczegdlnym symbolom.
Co jaki$ czas konfrontuj sig z wezeéniejszymi zapisami:

(o nowego pojawito sig wéréd twoich oczekiwan?

Moze napotkates/a$ na jokies nowe, nieoczekiwane trudnosci?
A moie spostrzegtes/-as nowe mocne strony samego siehie?
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GO NAS LACZY?

Na duzych arkuszach papieru pakowego lub typu flipchart narysujcie kontury kilku kwiatow (tak jok na wzorze poniiej).
Przygotuicie tyle kwiatow, zeby kazda osoba w grupie miata do dyspozycji co najmniej jeden ptatek.

MOTYWAUE WSP()LNE
DLA WSZYSTKICH 0S0B
W NASZE) GRUPIE

MOJE 0SOBISTE
MOTYWACJE

70 CO MOTYWUJE
ZAROWNO MNIE, JAK | MOJEGO
SASIADA/ SASIADKE

1. Jesli juz odpowiedziates/as sobie indywidualnie na pytania o osohiste motywacje, porozmawiaj o nich z kolegg lub kolezankg.
Postaraj sie ustalic to, co macie w tych motywacjach wspolnego - zapisz te elementy na tych czeéciach ptatkow kwiatow, kiore
na siebie zachodzq.

2. Nastepnie znajdz drugiego rozmowee - postepuj identycznie jak w kroku pierwszym. Zapisz wspélne motywacje na wspélnej
czesci ptatka.

3. Wtrzecim kroku - na forum catej grupy - podzielcie sie tym, co was fgczy. Poszukaicie tych czynnikdw/motywacji, ktére sg
wspélne dla catego zespotu. Zapiszcie to w $rodku kwiatka, kidry tgczy sie z wszystkimi ptatkami.

4. Pomysl, czy wspdlne motywacje mozecie przekué na wspdlng zasade dla catej grupy. Jesli sie wam to uda, wpiszcie jg do waszego
KODEKSU WOLONTARIUSZA/WOLONTARIUSZKI.
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INDYWIDUALHA KRRTA DZiRtANIA

W ocenie dziatania bardzo waina jest perspektywa kaidej osoby biorgcej udziat w jego realizacji. Warto samodzielnej refleksii
poddawaé dziatanie przed, w trakcie realizacji i po. Mozesz zastanowic sig nad tym, co zostato zaplanowane i jaki jest twoj
stosunek do tego; co sie juz wydarzyto i juki masz w tym ty udziat. Na biezgco notuj swoje spostrzezenia i wnioski. Zapisuj je
lub przedstaw w postaci obrazkow. Karte t¢ powiel kilkakrotnie, bys magt/mogta jg wypetnia¢ dla kazdego duzego dziatania.

TYTUE DZIALANIA:

ZANIM ZACZNIESZ DZIAKAC:
W jakim stopniu to dziatanie jest podobne do zgtaszanych przez ciebie pomystow? Co ci sig w nim podoba: temat? forma
dziatania? miejsce realizacji? Dlaczego sig w nie wgczasz?

Ktre z ,twoich” zadari podobaig ci sie najbardziej? Co jest w nim fajnego? Jak planujesz jego realizacjg?

W TRAKCIE DZIALANIA (LUB PO):
Ktére z dotychczasowych dziatan byto dla ciebie najciekawsze? Dlaczego whasnie to? Wypisz jego zalety.

(o pomaga waszemu zespofowi pracowac razem?

PO ZAKONCZENIU DZIAEANIA:
(zego sig nauczytas/es dzigki zaangazowaniv w dziatanie?
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INDYWIDUALHA KRRTA DZiRtANIA

Moiesz fei oceni¢ swoje zaangazowanie: zamaluj liczbe kratek, kiéra odpowiada twojej ocenie. (10 - bardzo dobrze; 1 - bardzo stabo).

TYTUL DZIAEANIA:

PYTANIE 1 2

¢ 4 3 6 7 8
i llllllll
Na ile bytem zaangazowany
w to dziatanie?
Odpowiedz - 8

(zy pracowatem/am systematycznie
i czy terminowo wywigzywatem/am sig
z zadai?

§ 10

Na ile bytem/am aktywny/a
w pracy nad dziataniem?

Jak wspotpracowatem/am z innymi?

Jak uczestniczytem/am w wyborze
tematu i problemu?

W jakim stopniv poswiecitem/am
wolny czas na dziatanie?

To sq oczywiscie przyktadowe pytania. Jesli masz inne przemyslenia, zanotuj je w tym miejscu.
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ZESPOLOWR KARTR DZIRLANIR

TYTUE DZIALANIA:

(0 UDALO SIE OSIAGNAC?
Wypiszcie cele, ktorych osiggniecie zaktadaliécie na poczatku oraz efekty waszego dziatania, kiére wida¢ dzisiaj. Pamigtajcie
o tym, aby uwzglednic fo, co chcieliécie zmienic i fo, czego chcieliscie si¢ dowiedzie¢/nauczy¢.

CELE EFEKTY

JAK SIE WSPOLNIE PRACOWALO?

W dwach kolumnach wypiszcie pozytywne i trudne doswiadczenia wspélnej pracy, postaraicie sig precyzyjnie okreslac wszystkie
takie sytuacje (np. trudne byto dla mnie fo, kiedy ktos nie wyrobit sig ze swoim zadaniem w terminie i jo nie mogtem zaczqé pracy).

DOBRE DOSWIRDCZENIA WSPOLNES PRACY  TRUDNE DOSWIADCZEHIA WE WSPOLNEJ PRACY
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TECHNIKI PRZYDATNE DO OCENY DZIALANIR

RECE
Odrysujcie na kartce papieru whasng dton.
Na kazdym z palcéw wypiszcie jedng rzecz dotyczgeg ewaluowanego dziotania:
. co byto najlepszq strong - na keiuku
0 czym opowiem znajomym - na wskazujgeym
co byto najstabszq strong - na $rodkowym
co bym zmienit/a - na serdecznym
czego si¢ nauczytem/am (ew. dowiedziatam/em, co byto zaskakujgce) - na matym.

KOtO EWALUACJI
Narysujcie na duzej kartce papieru koto, podzielcie je dwoma przecinajgcymi sie liniami na cztery rowne czeéci. Kazdg czesé podpisz-
cie nazwg obszaru, ktdry chcecie, zeby zostat oceniony (np. zdobyta wiedza, praca grupowa, realizacja celow, satysfakeja z udziaty,
osiggnieta zmiana). Waszym zadaniem jest postawienie w kazdej cwiartce kota kropki oznaczajgcej ocene danego obszaru. Im blize]
punktu przeciecia si¢ linii - $rodka kota, tym lepiej.

POEKI SKLEPOWE
Na tablicy lub duzej kartce papieru narysujcie duiy prostokgt, podzielony na frzy, cztery rowne czesci. Kaidy z was niech
weimie po kilka karteczek samoprzylepnych typu post-it. Wyobraicie sobie, 7e przed sobq widzicie potki w sklepie - waszym
zadaniem jest zapefni¢ je towarem, elementami dziatania, ktdre oceniacie. Wypiszcie wszystkie sktadowe dziatania, ktére
cheecie oceni¢ i umiescie na odpowiedniej ,potce”, przyklejajgc do flipczarta - im wyisza ,potka”, tym lepsza ocena danego
elementu. Nastepnie uporzgdkujcie naklejone karteczki i oméwcie je.

RZEKA PROJEKTU
Na tablicy lub duzej kartce papieru narysujcie schematycznie rzeke - od gor do ujscia. Symbolizuje ona zakoriczone whaénie
dziatanie. Pomyslcie o swoich uczuciach i do$wiadczeniach na poszezegélnych jego etapach. Mozecie je zapisywaé na kartkach
samoprzylepnych lub pisa¢ w odpowiednim miejscu biegu rzeki. Mozecie rowniez uzupetnia rzeke o elementy graficzne, symbo-
lizujgce konkretne wydarzenia/momenty przetomowe w dziataniu. Oméwcie to, co zawiera rzeka.

0S OCENY
Za pomocq tasmy malarskiej lub sznurka wyznaczcie 0§ posrodku sali. N jednym jej kraricu potoicie kartke z napisem 100%, na
drugim - 0%. Nastepnie zajmijcie miejsca w wybranym miejscu osi, pokazujgc w ten sposéb, na ile procent oceniacie poszczegélne
elementy dziafania (np. osobista satysfakeja z pracy, zdobyta wiedza/umiejgtnosci, ciekawie spedzony czas, praca zespotowa,
wspotpraca z opiekunem, osiggniete cele itp.). Sprébujcie uzasadnic swoje oceny.
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GO bl DAJE WOLONTARIRT?

Luznacz, jokie umiejetnosci lub kompetencje rozwingtes/rozwingtas w ostatnim czasie realizujgc dziatanie wolontariackie?
Mozesz takze dopisac whasne stwierdzenia. Zapisz date wypetnienia karty. Karte mozesz wypetnia¢ np. raz na miesigc, by $ledzic
postep w swoim rozwoju. Podkresl te kompetencje, kidre chciathy$/chciatabys rozwingé w kolejnym okresie.

Lepiej planuig i realizujg rozne dziatania.

Poznatem/Poznatam nowe stowa.

Nauczytem/Nauczytam sig pracowaé metodq projektu.

Nauczytem/Nauczytam sig analizowaé roine problemy
i wyciggac 7 nich wnioski.

Lepiej wspotpracujg w zespole.

Jestem bardziej komunikatywny/a.

Rozwingtem/Rozwingtam swojq kreatywnoss.

Lepiej rozumiem siebie i wlasne emoce.

Umiem zachowac sig stosownie w zaleznosci od sytuacji.

Nauczytem/Nauczytam sig wspétpracowac w zespotach
wirtualnych.

Nauczytem/Nauczytam sig wspotpracowaé w zespotach
wielokulturowych.

Nauczytem/Nauczytam sig wspétpracowac z osobami
o specjalnych potrzehach.

Jestem bardziej sumienny/sumienna.

Jestem bardziej dokfadny/doktadna.

Nauczytem/Nauczytam si¢ dzielic zadania w zespole.

Jestem bardziej samodzielny/samodzielna.

Statam/Statem sig odporny na stres.

Potrafie by¢ asertywny/asertywna.

Statam/statem sie bardziej odpowiedzialny/a.

Umiem budowa¢ pozytywne relacje z innymi.

Potrafig zmobilizowa¢ innych do dziatania.

Terminowo wykonuje powierzone mi zadania.

Potrafie dzieli¢ obowigzki w zespole.

Uparcie dgie do wyznaczonego celu na cel.

Jestem bardziej wyrozumiaty/wyrozumiata wobec innych.



K70 HA OCHOTHIKA? {5’ senty

SZKOLNE PROGRAMY WOLONTRRIATY | "

AKTYWNE METODY ZDOBYWRHIR INFORMACH

SPACER BADAWCZY

Spacer badaweczy stuiy do zebrania opinii, uwag lub pomystow na dziatania odnoénie okreslonego fragmentu prze-
strzeni (np. parku, rynku miejskiego). Spacer pozwala na zebranie bardziej szczegétowych informaii niz obserwacja, dzigki
temu ze mamy mozliwo$¢ zadawania pytari osobom w nim uczestniczgeym. Spacer badawczy réini od zwyktego spaceru
to, ze przechodzgc wspélnie przez wyznaczone miejsce, zadajemy uczestnikom wezesniej przygotowane pytania odnosnie
przestrzeni i spisujemy ich odpowiedzi, uwagi i obserwacje.

JAK SIE PRZYGOTOWAC?

e Ustalcie trase przejscia, miejsca, kire bedg przedmiotem waszego zainteresowania i czas, jaki poswigcicie na rozmowe.
Caty spacer nie powinien przekraczac 45-60 min.

o Podzielcie sig zadaniami: prowadzenie rozmowy i zadawania pytan uczestnikom, dokumentacja filmowa i fotograficzna,
robienie notatek.

* Przygotujcie pytania dodatkowe, pamigtajgc o tym, zeby je zadawac jesli odpowiedi na gtowne pytanie jest bardzo
krétka lub ogélna. Po zakoriczonym spacerze warto zaprosi¢ uczestnikow na herbate i ciastko.

SPACER KROK PO KROKU

1. Okreslcie gtowny temat spaceru, tzw. problem badawczy (np. potrzeby i opinie mieszkaicow o rynku naszego miasta).

2. Ustalcie, kogo zaprosicie do udziatu w spacerze (powinny by¢ to moiliwie rdinorodne osoby - do 20 osob - moggce
zaprezentowac réine punkty widzenia).

3. Sformutujcie konkretne pytania i kwestie, jakie poruszycie w trakcie spaceru.

4. Przeprowadicie spacer - moze by¢ on rowniei udokumentowany na filmie.

5. Przeanalizujcie odpowiedzi, spiszcie najwazniejsze wnioski.

WYWIAD

Wywiad to rozmowa z przygotowang listg pytari/kwestii do poruszenia. Ma najczeéciej na celu uzyskanie informacji o opiniach,
poglgdach, postawach, stylu zycia czy wszystkich innych ztozonych kwestiach, o kidrych nie da sie zapyta¢ w formie ankietowej
lub pojedynczych pytan. Wywiady warto przeprowadzac z osobami kluczowymi dla badanego tematu, celowo wybranymi, ktére
posiadajg szczegdlng wiedze lub/i doswiadczenia w interesujgcej nas dziedzinie. Dobrze przeprowadzony wywiad pozwala uzyska¢
szczegétowe informacie, ale nie jest dobrg metodg badawczg, jesli zalezy nam na uzyskaniu informacji od duiej grupy osob.

JAK SIE PRZYGOTOWAC?

* Do kaidego z gtwnych pytan, kidre was interesujg, przygotujcie kilka pytan, kidre pozwolg uzyska informacje (np. Jak mtodzi
korzystajg z kultury? W jakich zajeciach bierzesz udziat i dlaczego?).

e Pytania powinny by¢ uporzgdkowane wedtug kategorii i spisane w takiej kolejnoéci, w jakiej bedg zadawane.

* Dobrze jest, jesli wywiad jest prowadzony przez 2 osoby (jedna odpowiada przede wszystkim za zadawanie pytan,
druga - za notowanie).

*  Warto dodatkowo mie¢ dyktafon i nagrywac odpowiedzi, 7eby méc do nich wrécic.

*  Przygotujcie pytania dodatkowe, pamietajgc o tym, zeby je zadawac, jesli odpowiedz na gtowne pytanie jest bardzo krétka lub ogélna.

* Zastandweie sig gdzie odbedziecie rozmowe - powinno fo by¢ pomieszczenie, ktdre zapewni spokdj.



WYWIAD KROK PO KROKU

1. Okreslcie gtowny temat wywiadu, czyli problem badawczy (np. Jakie sq zainteresowania i potrzeby oséb z klubu seniora,
7 ktérym pracujemy?).

2. Ustalcie, z kim przeprowadzicie wywiady (np. dyrektor domu kultury; 2 uczniéw ktdrzy chodzg na zajecia w DK i 2, kidrzy
nie chodzg; lokalny animator kultury).

3. Sformutujcie konkretne pytania do wywiadow, kidre zadacie w rozmowach z ludimi (gtéwne pytania powinny by takie
same, ale czesciowo mogg sie réini¢ w zaleznosci od tego, z kim rozmawiacie).

4. Przeprowadicie probny wywiad (by sprawdzié: czy pytania sq zrozumiafe, czy odpowiedzi rzeczywiécie zawierajg interesu-
jgce was informacje, ile czasu zajmie).
Przeprowadicie wywiady - pamietajcie, zeby je nagrywac i/lub robi¢ notatki!
Przeanalizucie odpowiedzi, spiszcie najwainiejsze wnioski w odniesieniu do sformutowanego na poczgtku gtwnego tematu.

ANALIZA ZDJEC

Analiza zdje¢ to metoda obserwacji rozszerzonej o robienie zdjg¢, ktore majg dokumentowac miejsca, aktywnosci ludzi, przed-
mioty wazne z punktu widzenia tematu badania. Istotne jest, zeby jasno zostato okreslone, co podlega obserwacji/co bedzie foto-
grafowane. Dzigki zdjgciom moiliwe jest trwate udokumentowanie istotnych obserwacji - mogg je potem analizowac osoby bezpoérednio
nieuczestniczqee w ich robieniu.

Metoda ta stuzy do: zdobywania informacji o tym, co dzieje sie w przesirzeni publicznej, zewnetrznych cechach czy zachowaniach
0sb, okreslenia, jukie miejsca sg w jaki sposob wykorzystywane itp. Dodatkowq zaletq tej metody jest fo, Ze jesli zdjgcia sg dobrej
jakosci, mozna je publicznie zaprezentowac.

JAK SIE PRZYGOTOWAC?

e Przed wyjsciem w teren, kidry bedziecie obserwowac, zastandwcie sig, co wiecie na jego femat, na co nalezy zwraca¢ uwage
- przygotuicie liste pytan/kwestii, kidre sg przedmiotem obserwadii.

o Ustalcie sposéh, w jaki bedziecie wykonywa¢ fotografie - czy bedq to zdjecia tego samego miejsca w roznych porach/dniach;
zdjecia czynnosci/aktywnosci czy budynkéw; z jakiej odlegtosci.

*  Pomyslcie, jakie dodatkowe Zrédta informacji mogg zwiekszy¢ waszq wiedze o obserwowanym miejscu.

0 CZYM NALEZY PAMIETAC

* moiecie prowadzi¢ obserwacje osobno ale wedtug wspélnych zasad/zatozen;

iesli robicie zdjgcia pojedynczym osobom/matym grupom ludzi zawsze trzeba pytac o zgode;
dobrze prowadzi¢ obserwacje regularnie;

dobra obserwacja musi frwa¢ - przeznaczcie na nig czas.

ANALIZA ZDJEC KROK PO KROKU

Okreslcie temat/obszar, kidrego dotyczy¢ bedzie badanie (np. boisko szkolne - kio, kiedy i w jaki sposdb z niego korzysta?).

2. Stormutujcie i zapiszcie konkretne rzeczy, na jokie bedziecie zwracaé uwage i w jakim okresie bedzie prowadzona obserwacja
(np. jukie grupy osob odwiedzajq boisko szkolne w trakeie lekeji, a jakie po lekcjach; jak wykorzystywane sq sprzety sportowe).

» W wyznaczonym czasie prowadicie obserwacje wraz z robieniem zdjg¢ (nie zapominaicie o notatkach!).

Wspélnie obejrzyjcie zdjgcia, zastanéweie sie jakie wnioski z nich wynikaijg.

ol

= o

MAPA

(elem mapowania jest identyfikacja miejsc lub obszaréw istotnych z waszego punktu widzenia. Pozwala na zdobycie informacji
dotyczgcych tego, jak ludzie posirzegajg okreslone miejsca - kidre lubig, a ktérych unikajg, gdzie czujg sie bezpiecznie a gdzie nie,
gdzie spotykaig sie ze znajomymi lub ktére miejsca uwazajg za atrakeyjne dla przyjezdnych, a gdzie nalezatoby zrobi¢ remont, itp.
Dzigki tej metodzie mozemy okresli¢, jakie miejsca mogg by¢ obicktem bardziej szczegétowego zdobywania informacji lub kidre
wymagajq dziotania z naszej strony.

Mapowanie mozna robi¢ na wydrukowanych matych arkuszach (np. z open street maps), ktére kazda osoba uzupetnia indywidualnie
lub mozna pracowaé na jednej duzej mapie wyrysowanej na wielkim arkuszu papieru, na ktdrej kolejne osoby zaznaczajg swoje
odpowiedzi. Mapa nie musi by¢ bardzo doktadna - zazwyczaj wystarczy schematyczny zarys ulic z zaznaczonymi nojwainiejszymi
punktami orientacyjnymi.



JAK SIE PRZYGOTOWAC?

e Musicie miec przynajmniej podstawowq wiedze o okolicy, kiorg mapuiecie.

*  Konieczne jest przygotowanie precyzyjnych pytar i zadawanie ich wszystkim zawsze w tej samej formie!
*  Waina jest dobrze przygotowana mapa z zaznaczonymi nazwami gtéwnych ulic i miejsc orientacyjnych.

0 CZYM NALEZY PAMIETAC

*  dopytujcie o powody, dla ktdrych ludzie zaznaczajg dane miejsca;

e yzupetnianie duiej mapy - na wielkim arkuszu papieru pakowego, lub wyrysowanej kredg na chodniku - moie by¢ éwietng
zabawg i samo w sobie petnic funkcje animacyjng;

e pytania zadawane ludziom dobrze mie¢ zapisane/wydrukowane na kartkach papieru, zeby byty dobrze widoczne i pozwalaty
wam zadawaé je zawsze w tej samej formie.

MAPA KROK PO KROKU

1. Okreslcie gtowny temat mapowania (np. miejsca lubiane i nielubiane).

2. Okreslcie obszar mapowania (np. okolice naszej szkoty) i wydrukuijcie mapy tego obszaru w odpowiedniej liczbie.

3. Sformutuicie konkretne pytania, kidre bedziecie zadawac osobom (np. Prosze zaznaczy¢ zielonym kolorem 3 miejsca, gdzie
najbardziej lubi Pan/i spedzac czas).

4. Wybierzcie miejsce, w kiérym przeprowadzicie mapowanie.

5. Przeprowadicie mapowanie! Nie zapominaicie o robieniu notatek z tego, co mowig ludzie, dopytujcie czemu whasnie fe miejsca
zZaznaczajg.

B. Wspélnie obejrzyjcie mape/mapy, zastandweie sig, jakie wnioski z nich wynikaig.

METODA ANIMACYJNA

Metody animacyjne (w tym mefoda flagi) to kreatywne metody zdobywania informacji, kiére realizowane sg w miejscach
w przestrzeni publicznej i majg na celu zaciekawi¢ i zaangazowac osoby znajdujgce sie w poblizu. Wymagajg podigcia jakiejs aktyw-
nosci, mogq by¢ sume w sobie $wietng zabawg i ciekawym dziataniem. Umozliwiajg nawigzanie rozmowy z ludimi w konkretnym
miejscu, o ktdrym zdobywacie informacje.

Samo dziatanie polega na tym, ze wszystkim osobom zadaje sig jedno, moiliwie proste pytanie (np. Za co lubig naszq szkote? Moje
pomysty na Dzieri Wiosny.). Odpowiedzi na pytania kazda osoba zapisuje na wezesniej przygotowanej ,fladze”, czyli kolorowej karice
papieru wycietej w formie flagi. Nastepie kartki przyczepiane sg do sznurka wywieszonego w danym miejscu. Po zakorczeniu dzio-
tania ,flagi” mogg wisie¢ jeszcze przez jakis czas, zeby wszyscy mogli zapoznaé sie z odpowiedziami/pomystami na nich zapisanymi.

JAK SIE PRZYGOTOWAC?

* Tostanowcie sie nad miejscem animacji (czy przechodzi tam wiele osob, czy bedzie gdzie wywiesi¢ sznurek na flagi, czy nie
bedzie to nikomu przeszkadzac).

e Przygotuicie zapas kolorowych kartek, sznurka, markerdw.

*  Przygotujcie ,plan B” na wypadek deszczu (lokalizacje, gdzie moina bedzie szybko przeniesé sznurek i flagi, 7eby nie zamokly).

e Przygotuicie miejsce, gdzie moina usigéc i zapisa¢ swoje odpowiedzi.

METODA ANIMACYJNA KROK PO KROKU

1. Okreslcie gtowny temat badania (np. pomysty uczniow na szkolne imprezy).

2. Okreslcie miejsce i czas, w ktérym odbywa¢ sig bedzie animacja - musi by¢ to miejsce, przez kidre przechodzi duzo ludzi
(np. gtéwny korytarz szkoty, skwer przed szkotg).

3. Sformutujcie konkretne pytanie, na kidre odpowiedzi bedg zamieszczane na flagach - zapiszcie je lub wydrukuicie na duzym,
widocznym arkuszu papieru/tablicy.
Przygotujcie materiaty (sznurek, wyciete z kolorowych kartek flagi, kolorowe marker do zapisywania odpowiedszi).

8. Zoanimujcie przechodniow! Pytajcie o odpowiedzi osoby w roznym wieku, z réinych grup - dzigki temu uzyskacie wiecej
zroznicowanych odpowiedzi.

B.  Po zakorczeniu animacji odpowiedzi z flag moina spisac, zeby utatwic sobie ich analize.

.....

Zastandwcie sig, jakie wnioski wynikajg z tych odpowiedszi.
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DRZEWO DIAGNDZY

Ponizsza karta pracy moze byé wykorzystana przy planowaniu zdobywania informacji w érodowisku lokalnym. Uzupetnijcie poszcze-
golne elementy od korzeni az po korone. Kaida osoba moze w pierwszym etapie uzupetni¢ drzewo sumodzielnie, mozecie rowniez
wspélnie uzupetniac elementy drzewa narysowanego w duzym formacie (np. na arkuszu flipchart).

1. Pien drzewa - gtowne pytanie lub temat, kiéry cheecie zbadaé (np. Jakiego wsparcia potrzebujg podopieczni domu dziecka,
z ktérym pracujemy? Jakie sq potrzeby i oczekiwania mtodziezy z naszej dzielnicy wobec lokalnego parku?).

2. Gtéwne konary - pytania, ktére odnoszq sie do bardziej szczegdtowych aspektow gtownego pytania (np. Jakiego rodzaju pomoc

podopieczni domu dziecka obecnie ofrzymujg? Jukie sq ich potrzeby i oczekiwania wobec wsparcia naszego kofa wolontariatu?)

Gatezie - od kogo i w jaki sposéb zdobedziemy informacje na te pytania? (np. wywiad z dyrekiorem domu dziecka, rozmowy

1 5 podopiecznymi w wieku 7-12 lat, sonda infernetowa skierowana do wszystkich podopiecznych).

d. Liécie - konkretne pytania, jakie chcecie zada¢ osohom badanym lub kwestie, na kidre zwrdcicie uwage (np. Prosze powiedziec
jakiego rodzaju aktywnosti sq dostepne dla podopiecznych placéwki?)

_CAD



DRZEWO DIAGNDZY

201

1 11 1. 2.

1h
12 n oo
@

PIEN DRZEWA
I - Potrzeby i oczekiwania mtodziezy wobec parku w naszej dzielnicy.

KONARY
1. - Jak obecnie miodziez korzysta z parku?

1.1 - Jakie rodzaje aktywnosci sporfowej sg popularne?

1.2 - Kiedy i w jaki spos6b spedzajg czas w parku uczniowie okolicznych szkaf?
2. - Jak mlodzi ludzie oceniajq infrastrukture i oferte parku?
3. - W jakiego rodzaju dziotania i wydarzenia mtodzi cheieliby sie zaangazowac?
4. - Jukie dziatania/zmiany w parku sq planowane przez whadze dzielnicy?

GALEZIE

la - obserwacja obiektow sportowych w parku

1b - ankieta skierowana do uczniow w wieku 10-15 lat z okolicznych 2 szkot
podstawowych

2a - ankieta do uczniow

2b - sonda wérdd uzytkownikéw obiektow sportowych w wieku 10-15 lat

2c - spacer badawczy po parku z grupg 10 uczniéw szkét podstawowych

3a - ankieta do uczniow

2.1
IR O

w oo .t
4

3b - sonda wérdd uzytkownikéw obiekiow sportowych w wieku 10-15 lat
4a - wywiad z naczelnikiem wydziat infrastruktury lub/i edukacji i sportu
urzedu dzielnicy

LISCIE:

la.1 - Ile modych os6h korzysta z sitowni i boiska w wybrane dni i godziny
w tygodniu?

10.2 - Jukie sporty uprawiajg mtodzi ludzie w parku?

2.1 - Jak czesto spedzasz wolny czas w parku?

20.2 - Podaj nazwy wydarzen odbywajgcych sie w parku, w jakich brates/a$
udziot?

2.1 - Jak oceniasz sprzet/obiekt sportowy z ktérego korzystasz?

2b.2 - Jakich obiektow sportowych w parku tobie brakuje?

2c1 - Jakie widzisz mocne, a jakie stabe strony sitowni plenerowej?

3.1 - Czy cheiathy$ w wolnym czasie wigezy¢ sig w organizacje inferesujgcych

cig wydarzen?
3b.1 - W jakiego rodzaju darmowych wydarzeniach sportowych chciathys/chio-
taby$ wzigé udziaf?

4a.] - Jakie inwestycje sq planowane w parku w kolejnym roku?
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PRESSROOH. TWORZYMY PRASOWKE
0 SZKOLHYM WOLONTARIACIE'

Realizujgc nowe przedsigwziecie zalezy nam, aby poinformowac o nim jak najwiecej oséb ze spotecznoéci szkolnej lub lokalnej. By¢
moze w tych grupach sq przyszli wolontariusze i wolontariuszki, ktorzy wesprg was w kolejnych dziataniach. Razem moiecie wiece;!

Aby zacheci¢ innych do wspétdziatania, ale tez poinformowac o realizowanych dziataniach, warto przygotowaé odpowiedni
komunikat prasowy (tzw. notatke prasowg). Taki materiat mozecie przestaé rowniez do lokalnej prasy (np. osiedlowej gazety
lub portalu informacyjnego). Na jego podstawie redaktor bedzie magt stworzy¢ artykut o waszej dziatalnosci.

Schemat komunikatu prasowego zawiera nastepujgce elementy:

1. NADAWCA: nazwa szkoty, nazwa szkolnego kota wolontariatu (jesli jg wymysliliscie)
2. ODBIORCA: nazwiska redaktora, do kidrego kierujecie notatke

3. TYP INFORMAUJI: notatka prasowa, zawiadomienie itp.

4. TYTUL: mozliwie krotki - do 5 stow

5

. KONTAKT: imie i nazwisko oraz adres mailowy opiekuna szkolnego kota wolontariatu, kidry bedzie mégt udzieli¢
dodatkowych informacji na temat dziatania.

Za chwilg stworzycie notatke prasowq o waszym dziofaniv. Przeczytajcie uwainie ponizsze pytania, a nastepnie sformutujcie
konkretne i zwigzte odpowiedzi.

W poniiszej ramce zapiszcie propozycje tytutéw (haset) identyfikujgcych wasze dziatanie. Stworzcie hasto, kidre zachedi odbiorcow

do zapoznania si¢ z notatkg. Hasto mozecie takze umiescic na plakatach informujgcych o waszych dziataniach. Pamigtaicie, aby tytut
sktadat sie maksymalnie z 5 stow.

PROPOZYCIE TYTULOW



Teraz stworzcie pozostate elementy notatki prasowej. Aby utatwi¢ sobie jej opracowanie, sformutujcie odpowiedzi na poszczegdlne
pytania.

LEAD (,LiD")

KTO organizuje dziatanie?

(0 sig wydarzy? (0 zostato zaplanowane?

KIEDY bedq realizowane dziofania?

GDZIE odbedg sie zaplanowane dziatania?

INFORMACJE UZUPEENIRIACE

DLACZEGO realizujecie to dziatanie?

L KIM realizvjecie dziatanie?

PO (O tworzycie takie dziatania?

(0 WYNIKA z waszego dziatania?
JAKIE bedq jego rezultaty?

INFORMACJE DODATHOWE

Mogq to by np.: tho wydarzenia, cytaty
7 wypowiedzi zaproszonych gosci, zdjecie.



Przy tworzeniu notatki prasowej nalezy kierowac sie zasadg odwrdconej piramidy, 1zn. na poczgtku tekstu powinny znalei¢
si¢ informacje najwazniejsze, a dodatkowe - na samym koricu. Ponizszy schemat pokazuje, ile miejsca w notatce prasowej
powinnismy poéwieci¢ poszczegélnym elementom.

LEAD (,LiD")

INFORMACJE UZUPEENIRIACE

INFORMACIE DODATKOWE

Wskazowki przydatne przy tworzeniu notatki prasowe;:

notatka powinna by¢ krétka,

kazdy akapit powinien sktada¢ sig maksymalnie z trzech zdan,
nalezy zachowa¢ odstepy pomigdzy wersami,

uiyte sformutowania powinny by¢ jusne i jednoznaczne,
ograniczcie specjalistyczne stowniciwo oraz oficjalny jezyk,

unikajcie niepotrzebnych zwrotéw i powtérzen,

dotgczajoc zdjecia upewnijcie sie, ze sq one whasciwie podpisane.

Lapiszcie swoj tekst, a nastepnie przedstawcie go opiekunowi szkolnego kota wolontariatu, kidry sprawdzi jego poprawnosc.
Gotowy materiat mozecie przestac redaktorowi lokalnej gazety, a takie wykorzystac przy tworzeniu materiatéw informacyj-
nych o waszym dziataniv.

Koniecznie dokumentuijcie wasze wszystkie notatki prasowe w teczce waszego kota/waszej grupy.

' Dodatkowe informacje na temat tworzenia materiatow prasowych mozna znaleié w: Brzezifiska-Hubert Marta, Olszowka Anna, Wspdfpraca z mediami a tworzenie wizerunku organizacji.
Pakiet Fdukacyjny Pozaformalnej Akademii Jakosci Projektu. Czesé 3. Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa.



K10 HA OCHOTHIKA? £ 5oy St

SZKOLNE PROGRAMY WOLONTRRIATY | 1 4

DRZEWO POKYSLOW

Prezentacja fo jeden z najprzyjemniejszych etapéw realizacji kazdego dziotania. To czas, kiedy dzielicie sie z odbiorcami,
ale i spotecznoscig lokalng (lub szkolng) efektami kilkutygodniowej lub kilkumiesigcznej pracy. Prezentujecie swoje sukcesy,
ale takie pobudzacie innych do dziataniach. Zachecacie mieszkancow lub rowiesnikow, by podobnie jak wy angazowali sig
w dziatania wolontariackie.

Aby prezentacja przebiegta pomyélnie, naley sig do niej odpowiednio przygotowac. Wykorzystujgc te karte pracy, zbierzecie
pomysty, ktére pomogg wam w organizacji prezentacji przed zaproszonymi gos¢mi.

1.

Lastandweie sie nad tym, w jaki sposob chcielibyécie zaprezentowaé spofecznosci lokalnej lub szkolnej efekty swojej pracy.
Pamigtajcie, aby sposob i forma prezentacji byly interesujgce dla odbiorcéw. Moina np. stworzy¢ plakat, przygotowaé krotki
filmik albo kolorowe balony z hastami lub inspirvjgcymi opowiesciami. Poproscie, aby kazda osoba w grupie w ciggu 10 minut
wymyslita jak najwiecej pomystow na organizacje prezentacji, a nastepnie zapisata je na drzewie pomystéw.

Mozecie wykorzystac gotowy obrazek drzewa albo sami narysowac je na duzej kartce papieru. Pomysty dopisujcie w wolnych
miejscach, bgdi wpisuicie je w wycietych wezeéniej kartkach w ksztatcie liéci lub owocow. Stworzcie takie drzewo, kidre bedzie
inspirowato was do dziatania. Swojg prace moiecie przywiesi¢ w wybranej przez siebie przestrzeni, np. w sali, w kidrej spotykacie
sig wraz z opiekunem szkolnego wolontariatu.

.

Po stworzeniu drzewa pomystéw zapoznaicie sig ze wszystkimi propozycjami na organizacje prezentacji, a nastepnie wspélnie
wybierzcie jeden pomyst, dla kiérego przygotujecie modelowe CV. Wyhoru mozecie dokonaé poprzez gtosowanie, przydzielajoc
kazdej osobie w grupie mozliwos¢ wyboru maks. 3 przedstawionych pomystéw (np. kazda z osob, dysponujgc trzema kropkami,
przypisuje je jednemu, dwém lub trzem pomystom).

Nastepnie podliczcie kropki i zaznaczcie pomyst, ktory najbardziej spodobat sie zespotowi. Ocenicie realnoéé i swoje mozliwosci
zwigzane z realizacjg wybranego przedsigwzigcia.

3.

W kolejnym etapie do wybranego pomystu stworzcie modelowe CV. Wypetnijcie miejsca wskazane w karcie na nastepnej stronie.
Moiecie udziela¢ odpowiedzi petnymi zdaniami albo zobrazowac je wybranymi przez was symbolami lub rysunkami. Modelowe CV
pomoze wam w przygotowaniu prezentacji wolontariackiego dziatania przed spotecznoscig lokalng.



Tytut:
Cel:

(zas realizacji:

Miejsce realizacji:

Partnerzy:

METRYCZKA DZIREARIA

LOGO

ub charakterystyczny
nak dziatania

DZIREANIE W 5 SEOWACH

Opiszcie wasze dziatania w pieciu stowach.

DZIREARIA

Co wydarzyto sig w ramach waszego dziafania? Co konkretnie zrealizowaliscie?

EFEXTY

Co zyskali lub czego nauczyli sig odbiorcy waszego dziatania?

DOSWIADCZENIE

(zego nauczyliécie sie podczas realizacji? Jakie umiejetnoéci rozwineliécie?

POMYSEY A PRZYSZLOSE

Jakie nowe dziatanie zrealizujecie w szkolnym kole wolontariatu?



